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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

องค์การบริหารส่วนตำบลศรีเมืองชุม อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย 

1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ องค์การบริหารส่วนตำบลศรีเมืองชุม ปีงบประมาณ พ.ศ.
2564 จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีเมืองชุม พบว่า    
มีผลคะแนน 95.96 คะแนน อยู่ในระดับ AA ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
กราฟแนวโน้ม 
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โดยการวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัดได้ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 

คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด คะแนน 

1. การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 100.00 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปี 
2564 ที่กำหนดให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน
ร้อยละ 80 จะต้องมีผลคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 
ภายในปี 2565 และภายในปีงบประมาณ พ.ศ.
2580 หน่วยงานภาครัฐทุกแห่ งที่ เข้ารับการ
ประเมิน ITA จะต้องมีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ที่ 
90 คะแนนขึ้นไป โดยในปี 2564 พบว่าผลคะแนน
การประเมินขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีเมือง
ชุมอยู่ที่ 95.96 คะแนน อยู่ในระดับ AA และจาก
แบบการประเมินทั้ง 3 รูปแบบ คือ แบบวัดการรับรู้
ของผู้ทีมีส่วนได้ส่วนเสียภายในหรือ IIT  (Internal 
Integrity and Transparency Assessment)  ,
แบบการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หรือ 
EIT ( External Integrity and Transparency 
Assessment) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ หรือ OIT  (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment) จำนวนทั้ งสิ้น 10 
ตัวชี้วัด มีแบบวัดที่มีค่าคะแนนผ่านเกณฑ์เป้าหมาย 
ร้อยละ 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งทางองค์การบริหาร
ส่วนตำบลศรีเมืองชุม มีผลคะแนนที่ผ่านมาเกณฑ์ 
กล่าวคือ IIT ได้ 93.16 คะแนน EIT ได้ 93.36 
คะแนน และ OIT ได้คะแนน 100 คะแนน และ
ถึงแม้ว่า IIT และ EIT จะผ่านเกณฑ์แต่ยังคงต้องมี
การวิเคราะห์ถึงตัวชี้วัดในแต่ละหัวข้อ เช่น การใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ,การแก้ไขปัญหาการทุจริต
ที่ได้คะแนนน้อยที่สุด เพ่ือยกระดับการพัฒนาในการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน
ต่อไป 

2. การป้องกันการทุจริต 100.00 

3. การปฏิบัติหน้าที ่ 95.43 

4. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 100.00 

5. คุณภาพการดำเนินงาน 93.30 

6. การใชอำนาจ 93.19 

7. การปรับปรุงการทำงาน 92.70 

8. การใชงบประมาณ 92.52 

9. การใชทรัพยสินของราชการ 92.33 

10.การแกไขปญหาการทุจริต 92.33 
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ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) 
จำนวน 30 ประเด็นคำถาม คิดเป็นคะแนนเฉลี่ยร้อย
ละ 93.16 ซึ่งสะท้อนให้เห็น ถึงประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติหน้าที่อย่างซื่อสัตย์สุจริต ทั้งในเรื่องของการ
ปฏิบัติหน้าที่ ,การใช้งบประมาณ,การใช้อำนาจ,การใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ และการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต โดยคำนึงถึงประโยชน์ของส่วนรวมอย่างชัดเจน 
ซึ่งควรรักษาระดับมาตรฐานของการปฏิบัติงานเพ่ือให้
เป็นไปตามมาตรฐานของตัวชี้วัดคุณธรรมและความ
โปร่งใส มีจรรยาบรรณ มีความซื่อสัตย์สุจริตและ
ตรวจสอบได้ ทั้งนี้เพ่ือประโยชน์สูงสุดของประชาชนที่
จะได้รับเป็นสำคัญ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก จำนวน 
15 ประเด็นคำถาม คิดเป็นคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 
9 3 .3 6  ถึ งแม้ ว่ าจ ะผ่ าน การป ระ เมิ น แต่ ยั งมี
ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการดำเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพและผลการประเมินที่ดียิ่งขึ้นในปีถัดๆไป 
ดังต่อไปนี้ 

1. การแกไขปญหาการทุจริตในหนวยงานอยาง
จริงจัง ซึ่งหมายถึงการช่วยกันตรวจสอบมิเกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน 
      2. กำกับติดตามการทำงานของเจาหนาที่ของ    
หนวยงานวามีการติดตอ ปฏิบัติงาน และใหบริการแก
ประชาชนเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
หากพบการปฏิบัติไม่เป็นไปตามขั้นตอนที่กำหนด
จะต้องรีบดเนินการปรับปรุงแก้ไขโดยทันที 
       3. พัฒนากระบวนการการคัดเลือกผูเขารับการ   
ฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา    
อยางเปนธรรม เพ่ือให้เกิดความคุ้นค่ากับงบประมาณ
และการพัฒนาบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
       4. เพ่ิมมาตรการกำกับดูแลและตรวจสอบ การ
ใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือปองกันไมใหมีการนำไป
ใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง อันจะเป็นการ
แสวงหาผลประโยชน์จากทรัพย์สินของทางราชการ 
      5. สงเสริมกลไกการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ตามระดับคุณภาพของผลงานอยางถูกตอง โดยมีหลัก
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คุณธรรมและความถูกต้องตามระเบียบกฎหมาย 
ประเมินผลงานตามคุณภาพของงาน เป็นต้น 
      6 . เพ่ิมการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ
ดำเนินงาน/การใหบริการใหดีขึ้น ลดขั้นตอนที่ไม่
จำเป็นเพ่ือความสะดวกและรวดเร็วของประชาชนที่มา
รับบริการ 
       7. เพ่ิมมาตรการปองกันไมใหบุคคลภายนอก
หรือภาคเอกชนนำทรัพยสินของราชการไปใช โดยไม
ไดขออนุญาตอยางถูกตอง  
       8 . ใหตรวจสอบวาบุ คลากรในหน วยงาน 
ปฏิบัติงาน/ใหบริการ แกผูมาติดตอทั่ว ๆ ไป กับผูมา
ติดตอที่รูจักเปนการสวนตัวอยางเทาเทียมกัน มาก      
นอยเพียงใด  
       9. สงเสริมการทำงานที่คำนึงถึงประโยชนของ
ประชาชนและสวนรวมเปนหลัก  
       10 . ส งเสริม ให มี การมอบหมายงาน ตาม          
ตำแหนงหนาที่จาก ผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มอบ
อำนาจการตัดสินใจ 
       11. พึงใหความสำคัญกับการพัฒนาพฤติกรรม
การมงุเนนผลสำเร็จของงาน การใหความสำคัญกับงาน
มากกวาธุระสวนตัว และความพรอมรับผิดรับชอบหาก
ความผิดพลาดเกิดจากตนเองของบุคลากรในหนวย
งานมากขึ้น  
      12. สงเสริมการใหความรูเกี่ยวกับแนวปฏิบัติของ
หนวยงานของทานในการใชทรัพยสินของราชการที่
ถูกตอง 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)   แบบตรวจเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT จำนวน 43 
ประเด็น คิดเป็นคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 100 ซึ่งแสดงให้
เห็นถึงประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่อย่างซื้อสัตย์
สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได้ มีการเปิดเผยข้อมูลแก่
ประชาชนให้มากที่สุด มุ่ ง เน้นการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์และประสิทธิภาพของ
องค์กรหรือหน่วยงาน การให้บริหารผ่านทาง e-
service อย่างสะดวกและรวดเร็ว ง่ายต่อการเข้าถึง
ข้อมูล ควรรักษาระดับการปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม 
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 มาตรฐานหรือสูงกว่ามาตรฐานและพัฒนาหามาตรการ
หรือกระบวนการต่างๆในการบริการประชาชนให้ดี
ยิ่งขึ้นต่อไป และพัฒนาส่งเสริมกระบวนและกลไกเหล่
นี้เพิ่มเติมเพ่ือให้หน่วยงานมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 

    1. เพ่ิมกลไกการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/
การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น  

      2. สงเสริมการประชาสัมพันธและใหขอมูล
เกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำปของหนวย
งานเพ่ิมมากขึ้นในหลายๆช่องทาง เพ่ือให้ประชาชน
ได้รับทราบข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน
ให้มากที่สุด 

      3. เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมี   
สวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดี
ขึ้น  

      4. ปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการใหมี
ความโปรงใสมากขึ้น  

      5. สงเสริมการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจนมากขึ้น 

      6. เพ่ิมมาตรการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมี        
ขอกังวลสงสัยจากประชาชนเกี่ยวกับการดำเนินงานให
ชัดเจนและรวดเร็วมากขึ้น 
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2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

จากการประชุมของคณะผู้บริหารและพนักงานเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบล         
ศรีเมืองชุม เมื่อวันที่ 10 มกราคม 2565 ได้ร่วมพิจารณาเพ่ือกำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีเมืองชุม ดังต่อไปนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

1. การให้ความรู้กับ
เจ้าหน้าที่ เกี่ยวกับเรื่อง
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติหน้าที่ของ
ผู้บริหารสมาชิกสภาฯ 
และพนักงานส่วนตำบล 
พนักงานจ้าง 

กำชับเจ้าหน้าที่ทุก
ฝ่ายในการปฏิบัติ
หน้าที่ตามระเบียบ
และกฎหมายอย่าง
เคร่งครัดเพ่ือมิ ให้
เกิดความเสียหาย
ต่อราชการ 

สำนักปลัด อบต. 

กองคลัง 

กองช่าง 

กองการศึกษาฯ 

มกราคม 2565 
ถึง มีนาคม 

2565 

 

กิจกรรมและโครงการ
ต า ม ข้ อ บั ญ ญั ติ
งบประมาณ รายจ่ าย
ประจำปี งบประมาณ 
พ.ศ.2565  

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร จั ด
โครงการ/กิจกรรม 

2.อบรมเสริมสร้าง
คุณธรรม จริยธรรม 
สำหรับผู้บริหารสมาชิก
สภาฯ และพนักงานส่วน
ตำบล พนักงานจ้าง 

ส ร้ า ง ภู มิ คุ้ ม กั น
ให้กับเจ้าหน้าที่และ
บุ ค ล า ก ร ข อ ง
หน่วยงานโดยการ
พัฒนาแนวคิดด้าน
เสริมสร้างวินัยและ
จ รรย าบ รรณ  มี
คุณธรรมและความ
โปร่งใส โดยกำหนด
จัดอบรมเองอย่าง
น้อยปีละ 1 ครั้ง 

สำนักปลัด อบต. 

กองคลัง 

กองช่าง 

กองการศึกษาฯ 

มกราคม 2565 
ถึง มีนาคม  

2565 

 

กิจกรรมและโครงการ
ต า ม ข้ อ บั ญ ญั ติ
งบประมาณ รายจ่ าย
ประจำปี งบประมาณ 
พ.ศ.2565  

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร จั ด
โครงการ/กิจกรรม 

3.อบรมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรด้าน
คอมพิวเตอร์และ
สารสนเทศ 

พัฒนาศักยภาพของ
บุคลากรในการใช้
ระบบคอมพิวเตอร์
แ ล ะ ร ะ บ บ
สารสนเทศ โดยนำ
ปรับใช้ภารกิจงาน
และกระบวนการ
ใ ห้ บ ริ ก า ร แ ล ะ
เปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล
ข่าวสารให้มากท่ีสุด 

สำนักปลัด อบต. 

กองคลัง 

กองช่าง 

กองการศึกษาฯ 

มกราคม 2565 
ถึง มีนาคม 

2565 

 

กิจกรรมและโครงการ
ต า ม ข้ อ บั ญ ญั ติ
งบประมาณ รายจ่ าย
ประจำปี งบประมาณ 
พ.ศ.2565  

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร จั ด
โครงการ/กิจกรรม 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการ
ดำเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

4. โครงการเสริมสร้าง
การมีส่วนร่วมในการ
ป้องกันการทุจริตของ 
อบต.ศรีเมืองชุม 

ส่งเสริมการเปิด
โ อ ก า ส ใ ห้
ประชาชนมีส่วน
ร่ ว ม ใ น ก า ร
ดำเนินงานกับทาง
หน่วยงานให้มาก
ที่สุด เช่น ร่วมคิด 
ร่วมทำ ร่วมแก้ไข
ปั ญ ห า  ร่ ว ม
ตัดสินใจ 

สำนักปลัด อบต. 

กองคลัง 

กองช่าง 

กองการศึกษาฯ 

มกราคม 2565 
ถึง มีนาคม 

2565 

 

กิจกรรมและโครงการ
ต า ม ข้ อ บั ญ ญั ติ
งบประมาณ รายจ่ าย
ประจำปี งบประมาณ 
พ.ศ.2565  

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร จั ด
โครงการ/กิจกรรม 

5.ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
ร ะ บ บ ขั้ น ต อ น ก า ร
ให้บริการงานด้านต่างๆ
อย่างทั่วถึงและส่งเสริมให้
มี ก ารฝึ กอบ รม พั ฒ น า
เพ่ิมพูนทักษะและความรู้
เกี่ยวกับการปฏิบัติ งาน
อย่างสม่ำเสมอ 

   - กำหนดให้ใน
แ ต่ ล ะ ง า น มี
ขั้ น ต อ น แ ล ะ
ช่ อ งท างใน การ
ใ ห้ บ ริ ก า ร
ป ร ะ ช า ช น ที่
ห ล าก ห ล าย  มี
แผนผั งขั้ น ตอน
ก า ร ให้ บ ริ ก า ร
รวมทั้งระยะเวลา
แล้วเสร็จของงาน
บริการ คู่มือการ
ใ ห้ บ ริ ก า ร
ป ระชาชน  โดย
แ ส ด ง  ณ  จุ ด
บริการ และบน
เ ว็ บ ไ ซ ด์ ข อ ง
หน่วยงาน 

   -จัดส่งบุคลากร
เข้ารับการอบรม
ตามหลั กสู ตรที่
เกี่ยวข้องกับการ
พั ฒ น า ง า น ใน
หน้าที่ 

สำนักปลัด อบต. 

กองคลัง 

กองช่าง 

กองการศึกษาฯ 

มกราคม 2565 
ถึง มีนาคม 

2565 

 

ร า ย ง า น ผ ล ใน ก า ร
ประชุมของหน่วยงาน
ประจำเดือนเพ่ือติดตาม
และประเมินผล รวมทั้ง
การปรับปรุงและพัฒนา
ให้มีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อมูลรายงานสถิติการ
เข้ ารับการอบรมของ
บุคลากรในหน่วยงาน
ประจำปี พ.ศ.2565 



8 

 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

6. การสร้างจรรยาบรรณ
ในการปฏิบัติงานโดยนึก
ถึ งป ระ โยชน์ ส่ วน ร่ วม
มากกว่าประโยชน์ส่วนตัว 

ประชุม
ประชาสัมพันธ์
เพ่ือรณรงค์ และ
จัดทำคู่มือแนว
ทางการใช้
ทรัพย์สินนของ
ทางราชการ 

สำนักปลัด อบต. มกราคม 2565 
ถึง มีนาคม 

2565 

 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินงานในที่ประชุม
ผู้บริหารและพนักงาน
ส่วนตำบล  

 


