
รายงานผลการด าเนินงานตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

องค์การบริหารส่วนต าบลศรีเมืองชุม อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย 

 ผลการด าเนินงานตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
1. ด้านการวางแผนอัตราก าลัง    

ประเด็นนโยบาย/ 
แผนการด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน 
ผลการวิเคราะห์/

ข้อเสนอแนะ 

1.1 จัดท ำแผนอัตรำก ำลัง 3 ปี 
(พ.ศ.2564-2566) เพ่ือใช้ใน
กำรก ำหนดโครงสร้ำงและกรอบ
อัตรำก ำลังที่รองรับภำรกิจของ
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล 

- เพ่ือให้  อบต.ศรี เมืองชุม มี
โครงสร้ำงกำรแบ่ งงำนและ
ระบบงำนที่ เหมำะสมและไม่
ซ  ำซ้อน 
- เพ่ือให้ อบต.ศรีเมืองชุม มีกำร
ก ำ ห น ด ต ำ แ ห น่ ง ก ำ ร จั ด
อั ต ร ำก ำ ลั ง  โค ร ง ส ร้ ำ ง ให้
เหมำะสมกับอ ำนำจหน้ำที่ของ
องค์ ก ำรบ ริห ำรส่ วน ต ำบ ล      
ศรีเมืองชุม  
- เ พ่ื อ เป็ น แ น วท ำ ง ใน ก ำ ร
ด ำ เนิ น ก ำรวำงแผน กำร ใช้
อัตรำก ำลังกำรพัฒนำบุคลำกร
ของเพ่ือให้องค์กำรบริหำรส่วน
ต ำบลศรีเมืองชุม   
 

-อบต .ศรี เมื อ งชุ ม  มี กำร
จัดท ำแผนอัตรำก ำลัง 3 ปี 
ถู ก ต้ อ ง ค ร บ ถ้ ว น  แ ล ะ        
ก.อบต.จังหวัดเชียงรำย มี
ม ติ เห็ น ช อ บ  พ ร้ อ ม ทั ง
ประกำศใช้แผนอัตรำก ำลัง 
3 ปี (พ.ศ.2564-2566) 

 

- จัดท ำแผนอัตรำก ำลัง 3 ปี พ.ศ.2564-2566 โดย
ควำมเห็นชอบของ ก.อบต.จังหวัดเชียงรำย ครั งที่ 
9/2563 เมื่อวันที่ 28 กันยำยน 2563 และ อบต.
ศรีเมืองชุมประกำศใช้แผนอัตรำก ำลัง 3 ปี พ.ศ.
2564-2566 เมื่อวันท่ี 1 ตุลำคม 2563 
- ด ำเนินกำรปรับปรุงแผนอัตราก าลัง 3 ปี ปรับปรุง
ครั้งที่ 1 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพื่อ
ประกำศโครงสร้ำงกำรแบ่งส่วนรำชกำร กำรแบ่งงำน
ภำยใน และกำรก ำหนดอ ำนำจหน้ำท่ีของกองหรือส่วน
รำชกำรในองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลศรีเมืองชุม ให้
เป็นไปตำมประกำศ ก.อบต. เรื่องมำตรฐำนทั่วไป
เกี่ยวกับโครงสร้ำงกำรแบ่งส่วนรำชกำร วิธีกำรบริหำร
และกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนส่วนต ำบล และ
กิจกำรอันเกี่ยวกับกำรบริหำรงำนบุคคลในองค์กำร
บริหำรส่วนต ำบล (เพิ่มเติม) พ.ศ.2563 
-ด ำเนินกำรปรับปรุงแผนอัตราก าลัง 3 ปี ปรับปรุง
ครั้งที่  2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  เพื่อ
ก ำหนดต ำแหน่งใหม่เพิ่ม รองรับภำรกิจหน่วยงำน 
และกำรพิจำรณำปรับปรุงภำระงำนให้สอดคล้องกับ
ส่วนรำชกำรในปัจจุบัน (กำรวิเครำะห์ภำระงำน กำร
เตรียมกำรข้อมูล และกำรระดมควำมคิดของ คกก. 
และผู้เกี่ยวข้อง 

- ควรด ำ เนิ น พิ จ ำรณ ำ
ปรับปรุงแผนอัตรำก ำลัง 
ในทุ กๆ  ปี งบ ประมำณ 
เ พ่ื อ ใ ห้ ก ำ ร ก ำ ห น ด
ต ำแหน่งรองรับภำรกิจของ
ห น่ ว ย ง ำ น  แ ล ะ ก ำ ร
พิจำรณำปรับปรุงภำระ
งำนให้สอดคล้องกับส่วน
รำชกำรในปัจจุบัน  
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2. ด้านการสรรหา บรรจุและแต่งตั้งบุคลากร    
ประเด็นนโยบาย/ 

แผนการด าเนินงาน 
วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน 

ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

2.1 จัดท ำและด ำเนินกำรตำม
แผน   สรรหำข้ำรำชกำร และ
พนักงำนจ้ ำง   ให้ทันต่อกำร
เป ลี่ ย น แป ล ง  ห รื อ ท ด แ ท น
อัตรำก ำลังที่ลำออกหรือโอนย้ำย 

-เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนภำยใน
องค์กร มีควำมต่อเนื่อง และมี
บุคลำกรรับผิดชอบในแต่ละงำน
โดยตรง เพ่ื อ ให้ งำน เกิ ดผล
สัมฤทธิ์มำกที่สุด 

-ไม่มี อัตรำต ำแหน่งว่ำงใน
แผนอัตรำก ำลัง 3 ปี พ.ศ.
2564-2566 

1. ด ำเนินกำรบรรจุแต่งตั งพนักงำนจ้ำงประเภท
ทั่วไป ที่ว่ำงตำมแผนอัตรำก ำลัง 3 ปี พ.ศ.2561-
2563 (ปรับปรุงครั งที่ 1) ในต าแหน่งคนงาน 
สังกัด ส านักปลัด 2 อัตรา เมื่อวันที่ 1 ตุลำคม 
2563 ตำมบัญชีผู้ผ่ำนกำรสรรหำและเลือกสรร
เป็นพนักงำนจ้ำงขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบล   
ศรีเมืองชุม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2563 
ประกำศ ณ วันที่ 28 พฤษภำคม 2563 
2. ด ำเนินกำรบรรจุแต่งตั งพนักงำนจ้ำงตำมภำรกิจ
แทนต ำแหน่งที่ว่ำงตำมแผนอัตรำก ำลัง 3 ปี พ.ศ.
2564-2566 ในต าแหน่ง ผู้ดูแลเด็ก(ผู้มีทักษะ) 
สังกัด กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
จ านวน 1 อัตรา เมื่อวันที่ 1 ตุลำคม 2563 

-ก ำ ร ล ด ภ ำ ว ะ อั ต ร ำ
ต ำแหน่ งว่ ำงในองค์ ก ร 
เพ่ือป้องกันกำรท ำงำนที่
ล้นมือ ซึ่งส่งผลให้งำนเกิด
ควำมล่ำช้ำ เสร็จไม่ทั น
ตำมก ำหนดเวลำ ท ำให้
งำนขำดประสิทธิภำพ 

2.2 กำรรับสมัครคัดเลือกบุคคล
เพ่ือบรรจุและแต่งตั งเข้ำรับ
รำชกำรหรือประกำศรับโอนย้ำย 
พนักงำนส่วนท้องถิ่น มำด ำรง
ต ำแหน่งที่ว่ำงหรือประกำศรับ
สมัครบุคคลเพ่ือเปลี่ยนสำยงำนที่
สูงขึ น 

-เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนภำยใน
องค์กร มีควำมต่อเนื่อง และมี
บุคลำกรรับผิดชอบในแต่ละงำน
โดยตรง เพ่ื อ ให้ งำน เกิ ดผล
สัมฤทธิ์มำกที่สุด 

-ไม่มี อัตรำต ำแหน่งว่ำงใน
แ ผ น อั ต ร ำ ก ำ ลั ง  3  ปี     
พ.ศ.2564-2566 

-ประกำศรับโอน (ย้ำย) พนักงำนส่วนต ำบลและ
พนักงำนส่วนท้องถิ่นอ่ืน มำด ำรงต ำแหน่งที่ว่ำง ตำม
แผนอัตรำก ำลัง 3 ปี พ.ศ.2564-2566 ต าแหน่ง 
นักวิชาการศึกษา ปก./ชก. จ านวน 1 อัตรา      
เมื่อวันที่   2 ธันวำคม 2563 , ต าแหน่ง เจ้า
พนักงานพัสดุ ปง./ชง. จ านวน 1 อัตรา เมื่อวันที่ 
18 มกรำคม 2564, ต าแหน่ง ผู้อ านวยการกอง
การศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม (นักบริหารงาน
การศึกษา ระดับ ต้น ) จ านวน 1 อัตรา เมื่อวันที่ 
16 มิถุนำยน 2564 

-กระบวนกำรคัดเลือกเพ่ือ
บ ร ร จุ แ ต่ ง ตั ง  ค ว ร
ด ำ เนิ น ก ำรด้ ว ย ค ว ำม
โปร่งใส และยุติธรรม  

-กำรประกำศรับโอนย้ำย 
พิจำรณำคุณสมบัติของผู้
ขอโอนให้ตรงกับต ำแหน่ง
และควำมรู้ควำมสำมำรถ
ข อ ง ผู้ ที่ ป ร ะ ส ง ค์ จ ะ
โอนย้ำย 
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ประเด็นนโยบาย/ 
แผนการด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน 
ผลการวิเคราะห์/

ข้อเสนอแนะ 
   - แต่งตั งพนักงำนส่วนต ำบล กรณีโอน (ย้ำย) รำย

สิบเอกโกศล กงจักร ต าแหน่ง นักวิชาการศึกษา 
ระดับ ปฏิบัติการ ตำมค ำสั่ง อบต.ศรีเมืองชุม ที่ 
132/2564 สั่ง ณ วันที่  29 มีนำคม 2564 
ตำมมติ ก.อบต.จังหวัดเชียงรำย ครั งที่ 3/2564 
เมื่อวันที่ 18 มีนำคม 2564 

- แต่งตั งพนักงำนส่วนต ำบล กรณีโอน (ย้ำย) รำย พัน
จ่าเอกสราวุธ ยุวงค์ ต าแหน่ง เจ้าพนักงานป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย ระดับ ปฏิบัติงาน ตำม
ค ำสั่ง อบต. ศรีเมืองชุม ที่ 272/2564 สั่ง ณ วันที่ 
28 พฤษภำคม 2564 ตำม มติ ก.อบต. จังหวัด
เชียงรำย ครั งที่ 5/2564 เมื่อวันที่ 25 พฤษภำคม 
2564 

 

2.3 แต่งตั งคณะกรรมกำรในกำร
สรรหำและเลือกสรร 

 

 

 

 

 

-เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรสรรหำ
และเลือกสรรบุคลำกรเป็นไป
ด้ วยควำมโปร่ งใส  และเกิ ด
ควำมยุติธรรม 

-คณะกรรมกำรในกำรสรร
ห ำ  มี ค ร บ ถ้ ว น ทุ ก
กระบวนกำร และปฏิบัติ
หน้ำที่ด้วยควำมโปร่งใส 

-ด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการสรรหา
และเลือกสรรบุคคลเป็นพนักงานจ้างตามภารกิจ 
ตำมประกำศ อบต.ศรีเมืองชุม เรื่อง รับสมัครบุคคล
เพื่อสรรหำและกำรเลือกสรรเป็นพนักงำนจ้ำง ลงวันที่ 
9 มิถุนำยน 2563 ค ำสั่ ง อบต.ศรีเมืองชุม ที่ 
406/2563 สั่ง ณ วันที่  9 มิถุนำยน 2563 

-ด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการสรรหา
และเลือกสรรบุคคลเปน็พนักงานจา้งทั่วไป ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ.2563 ลงวันที่ 27 เมษำยน 2563 
ตำมค ำสั่ง อบต.ศรีเมืองชุม ที่  307/2563 สั่ง ณ 
วันที่  27 เมษำยน 2563 

-เพ่ือควำมยุติธรรมและ
โปร่งใส ไม่ควรจะก ำหนด
ค ณ ะ ก ร ร ม ก ำ ร อ อ ก
ข้ อ ส อ บ  แ ล ะ
คณะกรรมกำรพิจำรณำ
คัดเลือกข้อสอบเป็นชุด
เดี่ยวกัน 
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3. ด้านการพัฒนาบุคลากร    
ประเด็นนโยบาย/ 

แผนการด าเนินงาน 
วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน 

ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

3.1 กำรคัดเลือกบุคคลเพ่ือเลื่อน
ระดับต ำแหน่งที่สูงขึ น 

-เพ่ือส่งเสริมควำมก้ำวหน้ำใน
สำยอำชีพของข้ำรำชกำร และ
พนักงำนจ้ำง ทุกต ำแหน่งงำน 

-เพ่ือสร้ำงขวัญและก ำลังใจใน
กำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร 

-บุคลำกรได้รับกำรพิจำรณำ
เลื่ อนระดับในต ำแหน่ งที่
สู งขึ น  เป็ น ไปด้ วยควำม
ถูกต้อง 

- ด าเนินการปรับปรุงพนักงานจ้างประเภท
ทั่วไป เป็นพนักงานจ้างประเภทภารกิจ (ผู้มี
ทักษะ) ราย นายเสาร์ สืบเครือ ต าแหน่ง คน
สวน ตำมแผนอัตรำก ำลัง 3 ปี พ.ศ.2564-
2566 (ปรับปรุงครั งที่ 3) และตำมมติ ก.อบต.
จังหวัดเชียงรำย ครั งที่ 10/2564 เมื่อวันที่ 
27 ตุลำคม 2564 

-น ำ ผ ล ง ำ น ที่ ใ ช้
ประกอบกำรเลื่อนระดับ
ในแต่ละต ำแหน่งงำน เก็บ
รวบรวมเป็นองค์ควำมรู้
ขององค์กร (KM) 

 

3.2 จัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกร
ประจ ำปี และด ำเนินกำรตำม
แผนฯ ให้สอดคล้องตำมควำม
จ ำเป็น 

-เพ่ือเพ่ิมพูนควำมรู้ ทักษะ 
ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและ
จริยธรรม อันจะท ำให้ปฏิบัติ
หน้ำที่รำชกำรในทุกๆต ำแหน่ง
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

-อบต .ศรี เมื อ งชุ ม  มี กำร
จัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกร
ก ำลัง 3 ปี ถูกต้องครบถ้วน 
แ ล ะ  ก .อ บ ต .จั ง ห วั ด
เชี ย งรำย  มี มติ เห็ น ชอบ 
พ ร้ อ ม ทั ง ป ร ะ ก ำ ศ ใ ช้
แผนพัฒนำบุคลำกร 3 ปี 
(พ.ศ.2564-2566) 

 

- มีกำรด ำเนินกำรจัดท ำแผนพัฒนาบุคลากร 
ประจ าปี พ.ศ.2564-2566 โดยพิจำรณำ
บุคลำกร เข้ำรับกำรอบรม เพื่อพัฒนำควำมรู้
ตำมสำยงำนต ำแหน่ง ให้เป็นไปตำมแผนพัฒนำ
บุคลำกรฯ 

-เพ่ือให้กำรพัฒนำ
บุคลำกรเกิดประสิทธิภำพ 
ควรด ำเนินกำรส ำรวจ
ควำมต้องกำรในกำร
พัฒนำของบุคลำกรแต่ละ
ต ำแหน่งเพื่อได้
กระบวนกำรและวิธีกำร
พัฒนำตรงกับควำม
ต้องกำร 
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ประเด็นนโยบาย/ 
แผนการด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน 
ผลการวิเคราะห์/

ข้อเสนอแนะ 
3.3 ก ำหนดเส้นทำงกำรพัฒนำ
บุคลำกร เพื่อเป็นกรอบในกำร
พัฒนำบุคลำกรแต่ละต ำแหน่ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-เพ่ือให้กระบวนกำรและวิธีกำร
พัฒนำ เกิดประสิทธิภำพ และ
ต รงกั บ ค ว ำม ต้ อ งก ำรข อ ง
บุคลำกรแต่ละต ำแหน่ง และ
เพ่ือให้เกิดควำมต่อเนื่องในกำร
พัฒนำ 

-บุคลำกรมีประสิทธิภำพใน
กำรท ำงำน และสำมำรถน ำ
ค ว ำม รู้ ที่ ได้ รั บ จ ำก ก ำร
พัฒนำมำประยุกต์ใช้ในงำน
ได ้

- มีกำรวำงแผนกำรพิจำรณำส่งบุคลำกรเข้ำรับ
กำรอบรมตำมสำยงำนควำมก้ำวหน้ ำ ใน
แผนพัฒนำบุคลำกรฯ 
- นางสาววารินทร์ดา สักการินทร์ ต าแหน่ง 
เจ้ าพนั กงานจัด เก็บ รายได้ ช านาญ งาน  
หลักสูตร “โปรแกรมแผนที่ภำษีและทะเบียน
ทรัพ ย์ สิ น และโป รแกรมป ระยุ กต์ ระบ บ
สำรสนเทศภูมิศำสตร์ เพ่ือกำรจัดเก็บภำษีที่ดิน
และสิ่ งปลู กสร้ำงและกำรพัฒ นำท้ องถิ่ น
ประจ ำปี พ.ศ.2564 ระหว่ำงวันที่ 23-26 
ตุลำคม 2563 
-นางสาวพั ฎฐณิ ฏา หมายม่ัน  ต าแหน่ ง 
นักพัฒนาชุมชนช านาญการ หลักสูตร “กำร
เพ่ิมประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำนพัฒนำชุมชน
และกำรจัดสวัสดิกำรสังคมขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ประจ ำปี 2564 ระหว่ำงวันที่ 
21-22 สิงหำคม 2564 
-น างสาววารุณี ย์  น าต๊ ะ  ต าแห น่ ง  นั ก
ทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ หลักสูตร “กำร
เพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรงำนบุคคลส่วน
ท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
จังหวัดเชียงรำย ระหว่ำงวันที่ 30 พ.ย. 63 – 
1 ธ.ค. 63 

-ค ว รมี ก ำ ร ส่ ง เส ริ ม ให้
บุคลำกรเกิดกำรพัฒนำ
ด้วยตนเอง และมีควำม
ต่อเนื่ องขององค์ควำมรู้ 
และสำมำรถที่จะถ่ำยทอด
ควำมรู้ สร้ำงองค์กรแห่ง
กำรเรียนรู้ได ้
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ประเด็นนโยบาย/ 
แผนการด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน 
ผลการวิเคราะห์/

ข้อเสนอแนะ 

3.4 สร้ำงบทเรียนควำมรู้เฉพำะ
ด้ ำ น ต ำม ส ำ ย ง ำ น ให้ อ ยู่ ใ น
ระบบงำน E-learning 

-เพ่ือสร้ำงองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 

-เพ่ือสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรแห่ง
กำรเรียนรู้ในหน่วยงำน 

-บุคลำกรเกิดกำรพัฒนำด้วย
ต น เ อ ง  แ ล ะ เ กิ ด
ประสิทธิภำพประสิทธิผลใน
กำรท ำงำน 

-ส่งเสริมให้พนักงำนส่วนต ำบลที่บรรจุใหม่ 
ด ำ เนินกำรเรียนรู้ด้ วยตน เองในระบบ E-
learning ใน วิ ช ำควำม รู้ ทั่ ว ไป และ เฉพ ำะ
ต ำแหน่ง 

-ส่งเสริมให้เกิดกำรเรียนรู้
ในทุกๆ ต ำแหน่งงำนใน
องค์กร 

3 .5  ด ำ เนิ น ก ำ ร ป ร ะ เมิ น
ข้ำรำชกำรส่วนท้องถิ่นตำมเกณฑ์
มำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่ง ใน
ควำมรู้ ทักษะ  และสมรรถนะ 

-เพ่ือให้กำรพัฒนำถูกต้องและ
ต ร งต ำม เก ณ ฑ์ ม ำ ต ร ฐ ำ น
ต ำแหน่ง 

-บุคลำกรได้รับกำรพัฒนำ
และน ำควำมรู้มำประยุกต์ใช้
ใน กำรท ำงำน ได้ ต รงกั บ
ต ำแหน่ง 

- หน่วยงำนมีกำรประเมินบุคลำกรตำมเกณฑ์
มำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่ง เพ่ือพิจำรณำจัดส่ง
บุคลำกร เข้ำรับกำรอบรม เพ่ือพัฒนำควำมรู้
ควำมสำมำรถในต ำแหน่งตำมสำยงำน 

-จัดให้มีกำรพัฒนำด้ำน
ควำมรู้ และด้ำนทักษะใน
กำรท ำงำนไปพร้อมๆ กัน
เพ่ือประสิทธิภำพในกำร
ท ำงำน 

3.6 ด ำเนินกำรประเมินควำม 
พึงพอใจของบุคลำกร 

-เพ่ือวัดผลระดับควำมพึงพอใจ
ของบุคลำกรในองค์กร 

-เพ่ือผลกำรประเมินมำปรับปรุง
แนวทำงและวิธีกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลในองค์กร 

-บุคลำกรเกิดควำมผำสุกใน
ก ำรท ำ งำน แ ล ะมี ค ว ำม
ผูกพันกับองค์กร 

- หน่วยงำน มีกำรประเมินควำมพึงพอใจของ
บุคลำกรในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ทั งด้ำน
กำรพัฒนำบุคลำกร สวัสดิกำร สภำพแวดล้อม
กำรท ำงำน บ ำเหน็จควำมชอบ พร้อมทั ง
ติดตำม และน ำผลควำมพึงพอใจของพนักงำน
มำพัฒนำ  

-พั ฒ น ำ แ น ว ท ำ งแ ล ะ
วิธีกำรบริหำรทรัพยำกร
บุ ค ค ล ใ ห้ มี ค ว ำ ม
หลำกหลำยและสำมำรถ
ตอบสนองควำมต้องกำร
ของบุคลำกรครบถ้วนทุก
ต ำแหน่งงำน 
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4. ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน    
ประเด็นนโยบาย/ 

แผนการด าเนินงาน 
วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน 

ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

4 .1  จั ด ให้ มี ก ร ะ บ ว น ก ำ ร
ป ระ เมิ น ผ ล ก ำรป ฏิ บั ติ ง ำน
รำชกำร ที่เป็นธรรม เสมอภำค
และสำมำรถตรวจสอบได้ 

-เพ่ือสร้ำงควำมเป็นธรรม ควำม
โปร่งใส และสร้ำงมำตรฐำนใน
กำรประเมินผลในองค์กร 

-กระบวนกำรประเมินผล
กำรปฏิบัติงำนรำชกำร ที่
เป็นธรรม เสมอภำคและ
สำมำรถตรวจสอบได ้

- ห น่ วย งำน มี ก ำรถ่ ำยท อดตั วชี วั ด  โด ย
ผู้บังคับบัญชำตำมล ำดับ ดูแล ก ำกับ ติดตำม 
แ ล ะป ระ เมิ น ผ ล ก ำรป ฏิ บั ติ ง ำน  จ น ถึ ง
คณะกรรมกำรกลั่นกรองผลกำรปฏิบัติผลกำร
พิจำรณำผลกำรปฏิบัติรำชกำร ในควำมรู้ 
ทักษะ และสมรรถนะทุกคน อย่ำงเป็นธรรม 
เสมอภำค และเป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำน
ก ำหนดต ำแหน่ง 

-กำรด ำเนิ นกำรแต่ งตั ง
คณะกรรมกำรประเมินผล
กำรปฏิบัติงำนให้ เป็นไป
โดยควำมชอบธรรม 

4.2 จัดให้มีกำรพิจำรณำควำมดี
ควำมชอบ ตำมผลกำรปฏิบัติ
หน้ำที่ รำชกำรอย่ำงเป็นธรรม 
เส ม อ ภ ำ ค  แ ล ะ ส ำ ม ำ ร ถ
ตรวจสอบได้ 

-เพ่ือสร้ำงขวัญและก ำลังใจใน
กำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร 
-พิจำรณำเลื่อนขั น เงิน เดือน
เป็นไปตำมผลกำรประเมินและ
ประกำศหลักเกณฑ์ 

-บุคลำกรได้รับกำรพิจำรณำ
เลื่ อ น เงิน เดื อ น  ถู ก ต้ อ ง 
ครบถ้วน ทุกคน 

- พิจำรณำเลื่อนขั นเงินเดือนพนักงำนส่วน
ต ำบล ครั งที่ 1/2564 ให้เป็นไปตำมผลกำร
ประเมินผลกำรปฏิบัติหน้ำที่ รำชกำร ผ่ำน
กระบวนกำร คกก.พิจำรณำเลื่อนขั นเงินเดือน
พนักงำนส่วนต ำบล ครั งที่ 1/2564 ตำมค ำสั่ง
เลื่อนขั นเงินเดือน  และรำยงำนกำรประชุม
ดังกล่ำว 

-จัดท ำประกำศหลักเกณฑ์
ก ำ ร ป ร ะ เมิ น ผ ล ก ำ ร
ป ฏิ บั ติ ง ำ น ใ ห้ เ ป็ น
มำตรฐำนเดียวกัน 

5. ด้านการธ ารงรักษาไว้ และแรงจูงใจ 
ประเด็นนโยบาย/ 

แผนการด าเนินงาน 
วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน 

ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

5.1 ประชำสัมพันธ์และเผยแพร่
แนวทำงเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำใน
สำยงำนต ำแหน่งให้บุคลำกร
ทรำบ 
 

-เพ่ือสร้ำงองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 

-เพ่ือสร้ำงควำมเตรียมพร้อมให้
บุคลำกร 

-บุคลำกรสำมำรถทรำบถึง
เส้นทำงควำมก้ำวหน้ำใน
ต ำแหน่งงำนองตนเอง และ
สำมำรถเตรียมควำมพร้อม
ได้ครบถ้วนสมบูรณ ์

- หน่วยงำน มีกำรจัดท ำ KM ประชำสัมพันธ์
เส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยงำนต ำแหน่ง ให้
บุคลำกรทรำบ พร้อมทั งให้ค ำปรึกษำดังกล่ำว 

-เสริมสร้ำงองค์ควำมรู้จำก
หลำกหลำยวิธี และแหล่ง
ควำมรู้ที่แตกต่ำงกัน 
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ประเด็นนโยบาย/ 
แผนการด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน 
ผลการวิเคราะห์/

ข้อเสนอแนะ 

5.2 ด ำเนินกำรบันทึก แก้ไข 
ปรับปรุง ข้อมูลบุคลำกรในระบบ
ศูนย์ข้อมูลบุคลำกรท้องถิ่น
แห่งชำติ ให้ถูกต้อง ครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน 

-เ พ่ื อ ใ ห้ ข้ อ มู ล บุ ค ล ำ ก ร 
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

-ข้อมูลบุคลำกรในระบบ มี
ควำมถูกต้อง ครบถ้วน ร้อย
ละ 100 

- หน่วยงำน ด ำเนินกำรปรับปรุงระบบดังกล่ำว 
ตำมระยะที่ กรมส่งเสริมกำรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ก ำหนดทุกระยะ แล้วเสร็จที่ก ำหนดไว้ 
ทั ง ในส่ วนของข้อมู ลพนั กงำนส่ วนต ำบล 
พนักงำนจ้ำง และบุคลำกรทำงกำรศึกษำ 

-เสริมสร้ำงควำมรู้ให้กับ
เจ้ ำหน้ ำที่ ที่ ป ฏิ บั ติ งำน
เกี่ยวกับระบบโดยส่งเสริม
ให้ ได้ รั บ ก ำ รฝึ ก อบ รม
บ่อยครั ง 

6. ด้านการส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรในหน่วยงาน 
ประเด็นนโยบาย/ 

แผนการด าเนินงาน 
วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

6.1 แจ้ งให้บุ คลำกรในสั งกัด
รับทรำบถึงประมวลจริยธรรม
ข้ำรำชกำรส่ วนท้ องถิ่น  และ
ข้อบั งคับองค์กำรบริหำรส่วน
ต ำ บ ล ศ รี เมื อ ง ชุ ม  ว่ ำ ด้ ว ย
จรรยำบรรณข้ำรำชกำรส่ วน
ท้องถิ่น 

-เป็ น เค รื่ อ งมื อ ก ำกั บ ค วำม
ประพฤติของข้ำรำชกำร 
-ยึ ด ถื อ เป็ น ห ลั ก ก ำ ร แ ล ะ
แนวทำงปฏิบัติอย่ำงสม่ ำเสมอ 
-ให้ เกิดพันธะผูกพันระหว่ำง
องค์กรและข้ำรำชกำรในทุก
ระดับ 

-จัดท ำประกำศประมวล
จริยธรรมของข้ำรำชกำร
ประจ ำปี 

-มี แ น ว ท ำ งป ฏิ บั ติ ต ำ ม
ประมวลจริยธรรม 

- ประชำสัมพันธ์ให้เจ้ำหน้ำที่รับทรำบประมวล
จริยธรรมข้ำรำชกำรส่วนท้องถิ่น และข้อบังคับ
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลศรีเมืองชุม ว่ำด้วย
จรรยำบรรณข้ำรำชกำรส่วนท้องถิ่น 

-เสริมสร้ำงกิจกรรมที่ช่วย
ส่ ง เส ริม ค วำม รู้ ใน ด้ ำน
ประมวลจริยธรรม 

6.2 ให้ผู้บังคับบัญชำ มอบหมำย
งำนแก่ผู้ ใต้บังคับบัญชำ อย่ำง
เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึง
กำรควบคุม ก ำกับ ติดตำม และ
ดู แ ล ผู้ ใ ต้ บั ง คั บ บั ญ ช ำ ใ ห้
ป ฏิ บั ติ ง ำน ต ำม ห ลั ก เก ณ ฑ์ 
แนวทำง ระเบียบ และกฎหมำย
ที่เก่ียวข้อง 

-เพ่ือให้บุคลำกรได้ปฏิบัติหน้ำที่
ได้ ต ร งกั บ ต ำแ ห น่ งแ ล ะ ใช้
ศักยภำพของตนเองได้อย่ำง
เต็มที ่

-เพ่ือป้องกันควำมมอบหมำย
งำนที่ซ  ำซ้อน 

-อบต.ศรีเมืองชุม จัดท ำ
ค ำสั่งแบ่งงำนและ
มอบหมำยหน้ำที่ควำม
รับผิดชอบขององค์กร 

- ด ำเนินกำรแบ่งงำนและมอบหมำยหน้ำที่
ควำมรับผิดชอบของพนักงำนส่วนต ำบลและ
พนักงำนจ้ำง ตามค าสั่ง อบต.ศรีเมืองชุม ที่ 
833/2563 ลงวันที่ 23 พฤศจิกายน 
2563 

-กำรมอบหมำยงำนต้อง
ด ำเนินกำรตำมก ำหนด
มำตรฐำนของแต่ละ
ต ำแหน่ง รวมถึงพิจำรณำ
ถึงควำมรู้ควำมสำมำรถ
ของแต่ละบุคคลประกอบ 
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ประเด็นนโยบาย/ 
แผนการด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 
ผลการวิเคราะห์/

ข้อเสนอแนะ 
6 .3  ส่ ง เส ริ ม ให้ บุ ค ล ำ ก ร
ป ฏิ บั ติ ง ำ น ต ำ ม แ ผ น ก ำ ร
เส ริ ม ส ร้ ำ ง ม ำ ต ร ฐ ำ น วิ นั ย
คุณ ธรรม จริยธรรมและกำร
ป้ อ งกั น ก ำรทุ จ ริ ต ป ระจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ.2564-2566 

-ส่งเสริมให้บุคลำกรปฏิบัติงำน
ต ำ ม แ ผ น ก ำ ร เส ริ ม ส ร้ ำ ง
ม ำ ต ร ฐ ำ น วิ นั ย คุ ณ ธ ร ร ม 
จริยธรรมและกำรป้องกันกำร
ทุจริตในองค์กร 

-แ ผ น ก ำ ร เ ส ริ ม ส ร้ ำ ง
มำตรฐำนวินั ยคุณ ธรรม 
จริยธรรมและกำรป้องกัน
ก ำ ร ทุ จ ริ ต ป ร ะ จ ำ ปี
งบประมำณ พ.ศ.2564-
2566 

- มีกำรด ำเนินกำรตำมแผน โดยสรุปรำยงำนผล
กำรด ำเนินกำรส่งเสริมวินัย คุณธรรม จริยธรรม 
และกำรป้องกันกำรทุจริตคอรัปชั่น 

-เสริมสร้ำงกิจกรรมที่ช่วย
ส่ ง เส ริม ค วำม รู้ ใน ด้ ำน
ด ำเนินกำรส่งเสริมวินัย 
คุณธรรม จริยธรรม และ
กำรป้ อ งกั น ก ำรทุ จ ริ ต
คอรัปชั่น 

6.4 โครงกำรอบรมจริยธรรม 
พนักงำนส่วนต ำบล พนักงำนจ้ำง 
คณะผู้บริหำรและสมำชิกสภำ 
อบต. ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.
2564 

-เ พ่ื อ ส ร้ ำ ง จิ ต ส ำ นึ ก ที่ ดี ให้
บุ ค ล ำก รส ำม ำรถ น ำ ห ลั ก
คุณธรรมจริยธรรมมำปรับใช้ใน
กำรด ำเนินชีวิต 

-เพ่ื อ ส่ ง เส ริ ม ให้ บุ ค ล ำก รมี
ค วำม รู้ ค วำม เข้ ำ ใจ ใน เรื่ อ ง
ศีลธรรมจริยธรรม สำมำรถ
น ำมำปรับใช้ในกำรปฏิบัติงำน 

-เพ่ือให้บุคลำกรรู้จักกำรท ำงำน
เป็นทีม ท ำงำนอย่ำงมีควำมสุข 
มีทัศนคติที่ดี มีควำมสำมัคคีใน
องค์กร 

-ผู้เข้ำร่วมโครงกำร ไม่น้อย
กว่ำ 70% 

-ผู้เข้ำร่วมโครงกำร มีควำม
พึงพอใจทุกด้ำน ไม่น้อยกว่ำ 
70% 

- ด ำเนินกำรจัดโครงกำรอบรมพัฒนำคุณธรรม
จริยธรรมในกำรปฏิบัติ รำชกำรฯ ประจ ำปี
งบ ป ระม ำณ  พ .ศ .2 5 6 4  ใน วั น ที่  1 8 
กุมภำพันธ์ 2564 ณ ห้องประชุมองค์กำร
บริหำรส่วนต ำบลศรีเมืองชุม มีผู้ เข้ำรับกำร
อบรมทั งสิ น จ ำนวน 60 คน 

- รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนโครงกำรตำมบันทึก
ข้อควำมส ำนักปลัด ที่  ชร 81501/109     
ลงวันที่ 23 กุมภำพันธ์ 2564 

-เสริมสร้ำงกิจกรรมที่ช่วย
ส่งเสริมควำมรู้ในด้ำน
คุณธรรมจริยธรรม 
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7. ด้านการสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 

ประเด็นนโยบาย/ 
แผนการด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน 
ผลการวิเคราะห์/

ข้อเสนอแนะ 
7.1 จัดท ำแผนควำมก้ำวหน้ำใน
สำยอำชีพขององค์กำรบริหำร
ส่วนต ำบลศรีเมืองชุม 
 

-เพ่ือสร้ำงองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 
-เ พ่ื อ ให้ บุ ค ล ำก รท ร ำบ ถึ ง
ห ลั ก เก ณ ฑ์ แ ล ะ เส้ น ท ำ ง
ควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ 

-บุคลำกรสำมำรถทรำบถึง
เส้นทำงควำมก้ำวหน้ำใน
ต ำแหน่งงำนองตนเอง และ
สำมำรถเตรียมควำมพร้อม
ได้ครบถ้วนสมบูรณ ์

- หน่วยงำน มีกำรจัดท ำ KM ประชำสัมพันธ์
เส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยงำนต ำแหน่ง ให้
บุคลำกรทรำบ พร้อมทั งให้ค ำปรึกษำดังกล่ำว 

-เสริมสร้ำงองค์ควำมรู้จำก
หลำกหลำยวิธี และแหล่ง
ควำมรู้ที่แตกต่ำงกัน 

2.2 ประชำสัมพันธ์และเผยแพร่
แนวทำงเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำใน
สำยงำนต ำแหน่งให้บุคลำกร
ทรำบ 
 

-เพ่ือสร้ำงองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 
-เพ่ือสร้ำงควำมเตรียมพร้อมให้
บุคลำกร 

-บุคลำกรสำมำรถทรำบถึง
เส้นทำงควำมก้ำวหน้ำใน
ต ำแหน่งงำนองตนเอง และ
สำมำรถเตรียมควำมพร้อม
ได้ครบถ้วนสมบูรณ ์

- หน่วยงำน มีกำรจัดท ำ KM ประชำสัมพันธ์
เส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยงำนต ำแหน่ง ให้
บุคลำกรทรำบ พร้อมทั งให้ค ำปรึกษำดังกล่ำว 

-เสริมสร้ำงองค์ควำมรู้จำก
หลำกหลำยวิธี และแหล่ง
ควำมรู้ที่แตกต่ำงกัน 

8. ด้านการพัฒนาคุณภาพชวิีต 
ประเด็นนโยบาย/ 

แผนการด าเนินงาน 
วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน 

ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

8.1 จั ด ท ำ แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก ำ ร
เสริมสร้ำงควำมผำสุก ควำมพึง
พ อ ใจ แ ล ะ แ ร งจู ง ใจ ใน ก ำ ร
ปฏิบัติงำนของพนักงำนองค์กำร
บริหำรส่วนต ำบลศรีเมืองชุม 

- เพ่ือเสริมสร้ำงควำมมั่นคง 
ขวัญก ำลังใจและสร้ำงควำมพึง
พอใจให้ผู้ปฏิบัติงำน 
 
 

-บุคลำกรในสังกัดเกิดควำม
ผำสุก ควำมพึงพอใจและมี
แรงใจในกำรท ำงำน ท ำ
ให้ผลกำรปฏิบัติงำน
ประสิทธิภำพ เกิดควำม
คุ้มค่ำต่อภำรกิจของรัฐ 

- หน่วยงำนมีแผนปฏิบัติกำรเสริมสร้ำงควำม
ผำสุก ควำมพึงพอใจและแรงจูงใจในกำร
ปฏิบัติงำนขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลศรี
เมืองชุม 
-หน่วยงำนสำมำรถตอบสนองควำมต้องกำร
และควำมพึงพอใจของบุคลำกรได้ตรงกับควำม
ต้องกำรที่ได้ด ำเนินกำรสส ำรวจ 

-ปรับปรุงแผนปฏิบัติกำร
เป็นประจ ำทุกปี เพ่ือทรำบ
ถึงควำมต้องกำร ปัญหำ
และอุปสรรคในกำร
ปฏิบัติงำน 
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ประเด็นนโยบาย/ 
แผนการด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน 
ผลการวิเคราะห์/

ข้อเสนอแนะ 
8.2 จัดให้มีกำรพัฒนำคุณภำพ
ชีวิตที่ ดี  แก่บุ คลำกร ในด้ ำน
สภำพแวดล้อมกำรท ำงำน ด้ำน
ควำมปลอดภัยในกำรท ำงำน 
ด้ำนกำรมีส่วนร่วมในกำรท ำงำน 

-เพ่ือสร้ำงควำมผำสุกในองค์ 
-เพ่ื อสร้ำงคุณ ภำพชี วิตกำร
ท ำงำนที่ดีของบุคลำกร 

-บุคลำกรรู้สึกปลอดภัย มี
ควำมสุขในกำรท ำงำนและมี
ควำมผูกพันกับองค์กร 

- มีกำรจัดอุปกรณ์ขั นพื นฐำนในกำรปฏิบัติงำน
อย่ำงครบถ้วน 
- จัดให้มีเครื่องปฐมพยำบำล 
- จัดพื นที่พักผ่อนและพักทำนอำหำรกลำงวัน 
- จัดกิจกรรมบ ำเพ็ญประโยชน์สำธำรณะ 

-จัดกิจกรรม/โครงกำรเพ่ือ
สร้ำงควำมสำมัคคีใน
องค์กร 

8.3 ด ำเนินกำรประเมินควำม 
พึงพอใจของบุคลำกร 

-เพ่ือวัดผลระดับควำมพึงพอใจ
ของบุคลำกรในองค์กร 
-เพ่ือผลกำรประเมินมำปรับปรุง
แนวทำงและวิธีกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลในองค์กร 

-บุคลำกรเกิดควำมผำสุกใน
ก ำรท ำ งำน แ ล ะมี ค ว ำม
ผูกพันกับองค์กร 

- หน่วยงำน มีกำรประเมินควำมพึงพอใจของ
บุคลำกรในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ทั งด้ำน
กำรพัฒนำบุคลำกร สวัสดิกำร สภำพแวดล้อม
กำรท ำงำน บ ำเหน็จควำมชอบ พร้อมทั ง
ติดตำม และน ำผลควำมพึงพอใจของพนักงำน
มำพัฒนำ  

-พั ฒ น ำ แ น ว ท ำ งแ ล ะ
วิธีกำรบริหำรทรัพยำกร
บุ ค ค ล ใ ห้ มี ค ว ำ ม
หลำกหลำยและสำมำรถ
ตอบสนองควำมต้องกำร
ของบุคลำกรครบถ้วนทุก
ต ำแหน่งงำน 

 

 ปัญหาและอุปสรรค/เปรียบเทียบกับปีท่ีผ่านมา 
๑. ปัญหาและอุปสรรคด้านการพัฒนาบุคลากร  

1.1 องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลศรีเมืองชุมมีกำรพัฒนำบุคลำกรยังไม่เป็นระบบ ไม่ทั่วถึง ไม่ต่อเนื่อง กำรพัฒนำที่ ยังไม่เป็นระบบ ไม่มีเป้ำห มำยที่ชัดเจน        
ขำดกำรติดตำมประเมินผลในภำพรวมของส่วนรำชกำรนั น ยังไม่ส่งเสริม สนับสนุนควำมต้องกำรหรือควำมคำดหวังของบุคลำกรที่จะกระตุ้นให้เกิดกำรเรียนรู้
และกำรพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง  

1.2 กำรก ำหนดเนื อหำวิชำ และวิธีกำรพัฒนำ ไม่ตรงกับต ำแหน่งและหน้ำที่ที่รับผิดชอบ ท ำให้กำรพัฒนำไม่เกิดผลสัมฤทธิ์ในทำงปฏิบัติ  

1.3 งบประมำณในกำรพัฒนำบุคลำกรยังไม่เพียงพอที่จะใช้พัฒนำบุคลำกรได้ครบทุกสำยงำน  
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๒. ปัญหาและอุปสรรคด้านคุณภาพชีวิตในการท างาน  
2.1 ปัญหำกำรแบ่งพรรคแบ่งพวกในที่ท ำงำน ขำดควำมรักใคร่สำมัคคี มีทัศนคติในเชิงลบกับองค์กร  

2.2 กำรโอนย้ำยต ำแหน่งของบุคลำกร ที่ท ำให้บุคลำกรที่มีกำรโยกย้ำยต้องมีกำรปรับตัวใหม่ เพ่ือที่จะให้เข้ำกับวัฒนธรรมขององค์กร  

2.3 องค์กรมีกำรวำงแผนงำนและกำรท ำงำนที่ซับซ้อน ท ำให้เกิดควำมไม่เป็นระบบขึ นในองค์ ซึ่งจำกปัญหำเหล่ำนี  ท ำให้บุคลำกรเกิดควำมอึดอัดใ จ ไม่มี
ควำมสุขในกำรท ำงำน ไม่มีควำมผูกพันกับองค์กร  

 ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
๑. ด้านการพัฒนาบุคลากร 

 1.1 ควรมีกำรด ำเนินกำรตำมกระบวนกำร วิธีกำรและแนวทำงตำมแผนพัฒนำบุคลำกรขององค์กรอย่ำงเป็นรูปธรรม และชัดเจนขึ น 

 1.2 ในกระบวนกำรด ำเนินกำรควรให้บุคลำกรผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินกำร ในลักษณะของกำรร่วมคิด ร่วมท ำ เป็นกำรรวมพลังของทุก
ภำคส่วน เพ่ือให้สำมำรถขับเคลื่อนกำรพัฒนำบุคลำกรขององค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ 
 1.3 ด ำเนินกำรส ำรวจหำควำมต้องกำรในกำรพัฒนำของบุคลำกร นอกจำกกำรวิเครำะห์ปัจจัยภำยในองค์กรซึ่งได้แก่ ภำรกิจ นโยบำย มำตรฐำนก ำหนด
ต ำแหน่ง ขีดควำมสำมำรถของบุคลำกรในด้ำนต่ำงๆ แล้ว ควรต้องมีกำรวิเครำะห์ในประเด็นอ่ืนๆ ที่เป็นเป้ำหมำยในกำรพัฒนำในระบบรำชกำร เช่น ชีวิตกำรท ำงำนใน  
ยุคดิจิทัล ระบบเศรษฐกิจ กำรเมือง สังคมผู้สูงอำยุ และควำมสำมำรถทำงเทคโนโลยีดิจิทัล 
 1.4 ก ำหนดรูปแบบกำรพัฒนำให้สอดคล้องกับต ำแหน่งงำนและกำรเรียนรู้ในยุคปัจจุบัน ซึ่งหมำยถึงกำรปรับเปลี่ยนจำกระบบกำรศึกษำ มำเป็นกำรเรียนรู้จำก
ประสบกำรณ์และกำรฝึกอบรม  
 1.5 ก ำหนดรูปแบบวิธีกำรและกระบวนกำรในกำรพัฒนำที่เหมำะสมให้กับบุลำกรแต่ละคน เพรำะกำรเรียนรู้ไม่จ ำเป็นต้องเกิดขึ นพร้อมกันในเวลำเดีย วกัน    
เรื่องเดียวกัน ด้วยวิธีเหมือนกัน  

 2. ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 2.1 กำรพัฒนำระบบงำน โดยกำรก ำหนดนโยบำยและระบบกำรจัดกำรด้ำนบุคลำกรให้มีประสิทธิภำพ มีระบบกำรท ำงำนที่มีประสิทธิภำพ คล่องตัว             
และมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำน กำรสร้ำงวัฒนธรรมกำรท ำงำนท่ีดีมีประสิทธิภำพ  
 2.1 สร้ำงควำมผำสุกและควำมผูกพันของบุคลำกร ให้เป็น “องค์กำรแห่งควำมสุข”  

 2.3 กำรท ำให้กำรประเมินผลงำนเป็นส่วนหนึ่งของกำรประเมิน เพ่ือที่จะสำมำรถพัฒนำให้มีกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนอย่ำงจริงจัง และสำมำรถน ำ ผลกำร
ประเมินดังกล่ำวมำใช้ในกำรก ำหนดประเด็นเพ่ือกำรพัฒนำบุคลำกรได้ ผลลัพธ์ของกำรพัฒนำบุคลำกรต้องมีผลกำรปฏิบัติงำน ผลสัมฤทธิ์ของงำนสูงขึ น ซึ่งแสดงว่ำ
บุคลำกรมีควำมรู้ ควำมสำมำรถ มีทักษะ สมรรถนะพร้อมต่อกำรปฏิบัติงำน 


